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Uvodni slovo

L

Chyud Opava

Zivé mésto

Uvodni slovo ndméstka primatora

Opava je historickym centrem Ceskeho Slezska a jakRo takova je stale
dblezitym centrem vramci MoravsRoslezského kraje. Kultura, sport,
piilezitosti v podnikani, zivotni prostiedi a udrZitelna doprava jsou
prioritami nejen strategickeho planu mésta.

Koncept Smart Cities je zaroven prostiedRem i cilem, jak lidem dale
zlepsovat Razdodenni zivot. Neustala prace na chytrych projektech,
hledani modernich ¢i jednoduchych reseni a vyuzivani technologii, rukRu
V ruce se zapojenim vefejnosti v nejriiznéjsich participacnich Rampanich,
posouvaji Opavu mezi nejprivétivejsi mista R zivotu.

Opava ma ambice stat se tahounem mezi mesty ve Smart Regionu
MoravskRoslezského Rraje. Se soucasnymi  chytrymi  feSenimi  se
obyvatelé Opavy mohou setkavat, nebo je diky svym chytrym telefondm
doRonce iz davno vyuzivaji, coz takRé znamena, ze se vydavame
Spravnou cestou.

Zivé centrum, udrZitelnd doprava, lepsi Zivotni prostiedi a zefektivnéni
agend mésta a sluzeb pro obyvatele jako priority Ronceptu Chytré Opavy
jsou cestou R Usporam casu a penez a spokRojenemu Zivotu ve meste,
Rtere za dobu sveho vice nez 800leteho trvani nejednou prokazalo svou
vali byt hlavnim méstem Slezska, centrem vzdélanosti, Rultury, zabavy
a inovadi,

Mar. Dalibor Halater

namesteR primatora
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Chytra
Opava
2017-2023

Opava v roce
2023

Chyira Opaw
O Z;ve mesto

IKoncept Chytra Opava 2017-2023

[Koncept Chytré Opavy (dale jen Koncept) je strategickym planem, Rtery
definuje smery, Rterymi se chce statutarni meésto Opava ubirat
pii zvysovani Rvality zivota obyvatel s vyuzitim chytrych feseni.

Primarnim nastrojem realizace Konceptu jsou dil¢i projeRrty, Rteré jsou
soucasti akcniho planu. Projekty jsou rozdéleny do Ctyf prioritnich oblasti:
Zivé mésto, Cista doprava, Cisté prostiedi, eGovernment a oteviena data.
Pro Razdou oblast byly definovany méritelne uRazatele, Rteré budou
monitorovat poRroR — napliovani strategickych cild v jednotlivych
prioritnich oblastech.

JaR bude vypadat Chytra Opava v roce 2023

Koncept bude zasahovat svym ¢asovym rozmezim do dvou volebnich
obdobi. Je schvalovana organy statutarniho mesta Opava. Koncept bude
vyzadovat v prubéhu realizace prdbéznou aktualizaci a pruznéjsi
zohlednéni akRtualniho vyvoje, Rtery bude reagovat na dynamickRy vyvoj
a poRroR ve vyvoji novych technologii a inovaci a soucasné na promenu
spolecenskych preferenci a politicRych priorit v ramci volebniho cyRIu.

ZaRladnim nastrojem naplriovani Konceptu bude AREni plan realizace
Konceptu Chytre Opavy, jehoz soucasti budou diléi projeRty. AREni plan
bude pribézné aktualizovan, monitorovan ve vazbé na schvaleny
rozpocet statutarniho mesta Opava a priority v jednotlivych letech
realizace.
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\éi;etpro Opava po roce 2023 = Chytra Opava
rou
OT:avu Opava doRaze Setfit ¢as a penize obyvatel s vyuzitim chytrych
technologil. Patfi do prvni ligy chytrych mést vCesku a je

rovnocennym partnerem pfi sdileni zRusenosti a dobrych praRtik.

Opava proaktivne vyuziva chytré technologie pro zefeRtivnéni své
agendy a zRvalitnéni sluZeb pro obyvatele. Pracovnici mésta a jeho
organizaci jsou otevieni Rvyuziti pfilezitosti, Rteré chytré
technologie nabizeji, a maji dostateR Rompetenci a nastroje
R posouzeni jejich smysluplnosti. Planovani meéstskRého uradu
ameéstskych organizaci je diRy ICT efeRtivné&jsi. Mésto také
viditelné lépe spolurozhoduje o prioritach spolec¢né s obcany.
Mésto je diRy tomu modernéjsi a Zivejsi.

ProjeRty mésta maji s chytrymi technologiemi potencial stat se
acinngjsi, efektivn&jsi nebo mit vétsl pfedpoRladany dopad.
KKoncept Chytra Opava chce pfispét R obohaceni projektli v Opavé
o prvRy chytrych technologii a iniciovat ¢i posunout pfipravu
novych projeRtd.

Vize pro Chytrou Opavu popisuje dlouhodobé ambice mésta v oblasti
vyuzivani chytrych technologii. Vize pro Opavu a Roncept na ni
postaveny chce obyvatele Opavy a pracovniRy meéstsheho (fadu
statutarniho mesta motivovat k tomu, aby ICT a chytré technologie zacali
brat jako pfirozenou soucast jejich denni agendy. Vyuzivani chytrych
technologii je navic trendem, Rtery neni nutne overovat naslepo metodou
poRusl a omyll. Rada svétovych a evropskych mést realizuje projeRty
v doprave, v energetice, ve zdravotnicRych a socialnich zafizeni a Rulture,
Rteré zvysuji Rvalitu Zivota obyvatel a zaroven setfi jak méstuy, tak i jeho
obyvatellm ¢as a penizee To je také dlouhodoba vize
MoravskRoslezskeho Rraje v ramci dlouhodobé Roncepce Chytiejsi Rraj,
na Rterou vize pro Chytrou Opavu navazuje. Nicmeéneé | se znalosti
inspiraci a s moznosti vyuziti zRusenosti jinych mest, nove Rompetence
a dovednosti pracovnici Ufadu neziskaji lépe nez ucenim se pfi realizaci
Ronkrétnich projektd. Vize pro Chytrou Opavu bere v Gvahu existujici
Roncepce, strategie a agendy — Plan udrzitelné mestske mobility,
Roncepci nakRladani s odpady, MA21 a udrzitelnost (EVVO, StrategicRy
plan), eGovernment, technicke sluzby, nakladani s odpady apod.

Dlouhodoba koncepcni vize pro Chytrou Opavu je  soucast
dlouhodobeho planovani mésta a dosud nepopsany smer mezi jinymi
prioritami, Rterym se chce Opava v pfistich letech ubirat Meésto uz
v riiznych oblastech (napf. v doprave) aplikuje ICT a chytré technologie,
doposud ale nemeélo jednoznacnou shodu naambicich a prioritach
pro jejich vyuziti.

Vize Chytrée Opavy by proto mela v prve fadé motivovat pracovniRy
meésta a jeho organizaci. Snimi by méla byt pravidelné ovéfovana,
diskutovana a naplnovana Ronkrétnimi projeRty a aktivitami, Rteré maji
bezprostfedni pozitivni vliv na zivot obyvatel v Opave.

Koncept Chytré Opavy se nelisi od jinych strategickych dokumentd
meésta svym ucelem a struRturou, lisi se tim, Ze se zabyva projekty, Rtere
nejsou v bézne agendé mesta a vyzaduji odvazné|si a oteviené|si pristup
pfi realizaci. IKoncepcni pristup je nezbytnym prvkem dlouhodobého
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planovani, zvlast' je-li potieba ucit se novym vécem, zavadét agendy nebo
projeRty, na Rtere dosud nejsou uplatnovany jednotne standardy.
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Strategicka | Prioritni oblasti Chytré Opavy

temata
IKoncept Chytré Opavy stavi na ctyfech prioritnich oblastech, z nichz jsou
dve bytostny a silna opavska temata a dveé navazna na Rrajskou strateqi
Chytrejsiho Rraje.

Obr. I: Schema strategickych priorit Chytreho meésta

LA N

Zivé mésto Cista doprava  Cisté prostiedi eGovernement
a otevrena data

Byrostne opavske Silne tema Temata navaznd na strategli Chyifejsing
téma sité na miru Opavy kraje, vyuzivajici zejmena frajsky
méstu (Zive podporeng potencial a projekty
centrum, vefejny mnoha projekiy
prostor, fultura,
komunity)

” | - e = s Chytra Opava

Chyira Cipava _hird Cpavs Chiytra Cipava

Siox i + i eGovernment
O Zivé mésto O Cista doprava O Cisté prostiedi O



IKoncepcni

O-.

reseni

fyird Opave

Zivé mésto

[Provazané Roncepcni feseni chytrého meésta

Koncept Chytre Opavy stavi na navaznosti stavajicich pland, platforem
a Roncept(, stavajicich projeRtd a zlepSeni prostiednictvim ICT
technologii nebo zapojeni mladych aktivnich lidi do projekt a feseni.

Obr. 2: 5chema navaznosti Ronceptu Chytre Opavy

STAVAJICI PROJEKTY

» zvysit dopad
stavajicich projekti
* pozadavRky dle

legisiativy
UPGRADE PROVAZBA
* zapojeni mladych * strategické pldny a
do feseni koncepty mésta
* gamifikace = Zdravé mésto
* vyuziti ICT * PUMM

» Chytrejsi kraj

= - = Chiytra Opava
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Prioritni oblast

Zivé mésto

StrategicRy cil

Popis

strategického

cile

Zduavodnéni

st

rategického
cile

Prinosy

Indikatory

Chytré Opavy

L

Existujici
projekty
ve mésteé

Chyud Opava

Zivé mésto

Zivé mesto
Bytostné opavske téma site na miru mestu (Zive centrum, verejny
prostor, kultura, komunity)

S vyuzitim chytrych technologii pfispét R pulsu v centru mésta.

Jakeé je Zivé mésto — Chytra Opava v roce 20237

Zivé mésto Opava v roce 2023 bude prifemnych atraktivnim mistem
k zivotu | podnikani s Cilym ruchem v centrum meésta a pestrym
kulturnim a komunitnim zivotem. Opava proaktivhe vyuziva chytre
technologie pro zefektivneni sve agendy a viditelne lepe spolurozhoduje
0 prioritdch spolecné s obcany. Mésto diky tomu plsobi modernéji, je
ZIvéjsi a laka k Zivotu aktivni mladou generaci.

7 jakych diivod( byla vybrana tato strategicRa priorita?

Mesto Opava se potyRa s vyprazdnovanim centra meésia, Rtere je
zapricinéno zejmeéna zmeénami v nakupnim chovani a preferendi
nakupovani v nakupnich zonach, Rtere se vetsinou nachazeji na oRraji
téchto mést. Centra méest tak ztraceji jednu ze svych hlavnich fFunkdci,
tedy obchodni funkci, funkci trziste, ale take funkci mista pro setkavani
a vymenu nejen zbozi a sluzeb. BohuZel se z centra do obchodnich
center stéhuji taRe sluzby a kultura. Dalsi pficinou je stehovani obyvatel
do jeho okrajovych casti ¢i prilehlych obd. Takeé odliv miadych
a eRonomicRy aktivnich obyvatel ma velice negativni vliv na celou radu
oblasti. Dochazi ke snizeni nabidry kulturniho a spolecenského Zivota,
zvygovani pramérného vékRu obyvatel mésta, sniZzuje se pocet zaRU
ve skolach a rostou nakRlady na predskolni a Skolni vzdelavani a celRove
dochazi Re zhorseni image mésta.

URazatele pfinostl pro obyvatele:

e \yssizabydlenost

e \Vyssitrzby obchodniki

e VysSSipocet a vyssi navstevnost Rulturnich instituci a akci
e | epsi hodnoceni kvality vefejneho prostoru

e | epsi pocit bezpedi (v souvislosti s nizsi mirou Rriminality)

URazatele apliRace chytrych technologil:

e [Pocty aktivnich uzivatel( projeRtl a apliraci
e Mira zapojeni obyvatel do inovativnich reseni
e |ndex miry participace

Participativni rozpocet (Napady pro Opavu)

Zastupitelstvo  vyclenilo ¢ast rozpoctu R financovani  projeRtd
navrzenych obcany. Zapojeni vefejnosti do rozvoje mesta a procesu
rozhodovani.

Zivé mapy

Prostiednictvim zivych map poskytuje mésto Opava informace svym
obc¢anim a navstévniROm, Rteré maji vazbu na Gzemi a daji se
prehlednym zplisobem zobrazovat nad mapou.
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Planovane
projeRty,
aRtivity,
opatreni

pro Chytrou
Opavu 2023

Navrhy dalsich
opatreni a
projeRtu

Chyird Opava
Zivé mésto

Chytré lavicRy

Rozsitfeni vybavenosti mésta o lavicRy se solarnim panelem, Rtery bude
zdrojem energie pro nabijeni mobilnich zafizeni, Wi-Fi a dalsi mozne ICT
vybaveni lavicRy.

Knizni Riosky

Vybudovani zastiesenych miniknihoven ve vybranych lokalitach mésta
Opavy R uRladani nepotfebnych Rnih a nasledné vypujcce ¢ vymene
knih s moznosti nabijeni prostiednictvim zabudovaneho solarniho
panelu.

Rozsifovani Zzivych map

Dalsi rozvoj stavajicich témat a oblasti mapovych podRladd.

Participativni rozpocet

Rozsifovani béziciho Ronceptu Napad pro Opavu do dalsich agend.

Chytra dlazba

Instalace senzorickych deseR pod stavajici ¢i novou dlazbu R vyrobée
energie, jeji akumulaci a vyuziti napfiklad pro vefejné asvetleni v daném
miste.

Rozsifovani Romunitnich zahrad

Rozvoj] Romunitniho zahradniceni v dalsich lokalitach mésta s vyuzitim
prvRU udrzitelného rozvoje. 1

Pocitové mapa zelené

Vyuziti pocitovych map R identifiraci mist kR rozsirovani zeleneé.

Détské naucné herni prvRy vyuZzivajici piirodni zivly (voda, vzduch,
energie)

Rozsifeni atraktivit pro déti, rodiny obyvatel ¢i navstévniri Opavy.
LED osvétleni kniznich Rioskd

VyuZziti solarni energie pro osvétleni Riosku.

Vefejna pitka

Zpristupnéni zdroje pitné vody pro obyvatele v mistech, Rde se lide
Casto pohybuiji a sportuiji.

Zvyhodnéni prongjmu nemovitostf ve viastnictvi mésta

Podpora zabydlenosti centra mésta.

ApliRace Rulturnich akci

Zpfistupnéeni informaci o Rulturnich akcich v Opavé formou apliRace
pro mobilni zafizeni.
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yird Opavs

Zivé masto

Online mapa/apliRace kulturnich pamateR a zajimavych mist —
napr. http://www litteratour.org/ — a beacony

Vtazeni navstévniRl do historie mésta formou interaktivni mapove
aplirace, Rdy mohou jit po stopach literarnich ¢i realnych postay,
pribehd a doplnovat své vlastni piibéhy.

Soutéze pro vyvoj chytrych apliRaci na zadané téma

Hledani chytrych feseni formou vyhlasovani soutézi na specificka
temata.
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Prioritni oblast
Cista doprava

StrategicRy cil
Popis

strategického
cile

Zduvodnéni
strategického
cile

Prinosy

IndiRatory
Chytré Opavy

Existujici
projekty
ve mesteé

Chyud Opavs
O Zivé mésto

Cista doprava
Silne tema Opavy podporené mnoha projekty

Zvy5ovat Romfort cestujicich udrzitelné dopravy

Jaka je Cista doprava — Chytra Opava v roce 20237

Cistd doprava vOpavé vroce 2023 bude o vysokém komfortu
pro cestujici, Rtera bude spocivat v siti chytrych zastaveR, poRrytych
bezdratovym internetem, a spoRojenych cestujicich, jejichz pocet bude
narlistat. Zaroven se rozsifi nabidra udrZitelné dopravy a dojde
ke zRlidnéni dopravy. Cestujici budou mit R dispozici nové ICT nastroje
pro volbu optimalniho zplsobu dopravy a hromadna doprava bude
bezemisni. Chytrost bude spodivat vzavedeni inteligentniho
dopravnino systéemu a jeho vyuziti jaR pro optimalizaci dopravy
ve mesteé, tak pro technicke sluzby nebo dopravni podnik.

Z jakych divodl byla vybrana tato strategicRa priorita?

Udrzitelna doprava je v Opaveé tradicné na vysoRe Urovni, a to jak MHD,
tak staticRa doprava a cyRlodoprava. Nicmené oblast dopravy se velice
dynamicRy rozviji a je nutneé ji vénovat neustalou pozornost. Tato oblast
ma celou fadu synergickych efektll s dalsimi oblastmi a je Rlicovym
pilifem Ronceptu Chytré Opavy.

URazatele pfinosti pro obyvatele:
e meneemisi,
e mene hluky,
e vice mista pro lidi,
e vice prostoru pro pohyb udrzitelnymi formami,
e jednodussi (bezkontakini) placeni

URazatele aplikace chytrych technologif:

e ARtivni uzivatelg,
e Aplikovana data pro rozhodovani — pocet uzivateld,
e Srovnavadi testy vlastniho vyvoje s dostupnymi fesenimi na trhu

Chytré zastavky

Postupné vzniRajici systém zastaveR s informacemi o aktualni pozici
spoje. Do Ronce roku 2017 by mélo byt R dispozici prvnich 20 zastavek.

Bezpednostni Ramery

Systém bezpecnostnich Ramer svysoRym rozlisenim. Zajisteni
bezpecnosti a verejneho poradRu.

Chytré parkovani
Stavajici systéem Uhrady formou SMS.

Digitalni radiova sitMDPO

ORamzite informace o poloze vozidel MHD.
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Planovane
projekty,
aktivity,
opatreni

pro Chytrou
Opavu 2023

Navrhy dalsich
opatreni a
projeRtu

Chyud Opavs
O Zivé mésto

Vefejna dobijecf stanice eleRtromobil(i a elektrokol

Zatim jedna dobijeci stanice na ul. Masarshke.

PUMM

Schvaleny Rlicovy strategickRy doRument udrzitelné dopravy.

Sdilena Rola a auta

Zapojeni se do existujiciho systému sdileni Rol, napf. Rekola

Platba kartou v MHD

Jednoduchy system placeni jizdneho formou bezRontakini platby
bankovni kRartou ihned az to bude z divodu predchazejicich projekti
mozne.

Image MHD

Zapojeni se do narodni kampané ,Mate hromadu divodd

Systém parkRovani

Plan dalsich opatfeni na zlepseni statické dopravy dle PUMM

Jednodu3si platby

Zavedeni Rlicenky — jednotné bezpecné platebni a identifiRacni Rarty
pro deti. Umoznéni bezhotovostnich plateb v ramci aplirace MDPO.

Inteligentni dopravni systém
Pilotaz Rrajskeho systemu pro TS a MHD.

Bezpecnostni Ramery

......

Chytre zastavky

Rozvoj celeho systemu a dovybaveni o dalsi chytre prvRy.

Vefejné dobijeci stanice

Vytipovani vhodnych lokalit a dobudovani sité dobijecich stanic
na Uzemi meésta.

Systémy parkovani

Vybudovani parRovaciho domu s moznosti dobijeni elektromobill
a pfipadneé s fotovoltaickymi systemy.

Wi-Fi v dopravé

Rozsifeni pripojeni Rinternetu do vozidel MHD, na chytré zastavRky
a dalsi mista v centru mesta.

- s oo i Chytra Opava
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Zivé mésto

Chytd Opava

Mobilnf aplikace pro cyRlisty

CyRlopriivodce po Opavshkych cyRlostezkach do mobilu na platforme
beacond.

= - = Chiytra Opava
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Prioritni ol:glast
Cisté
prostredi

StrategicRy cil
Popis

strategického
cile

Zdlavodnéni
strategického
cile

Prinosy

IndiRatory
Chytré Opavy

Existuijici
projekty
ve meste

Chyud Opavs
O Zivé mésto

Cisté prostiedi

Tema navazné na strategii Chytrejsiho kraje, vyuzivajici zejmena
krajsky potencial a projefrty

Snizit energetickou narocnost a naklady na pédi o zZivotni prostfedi

Jak bude vypadat Ciste prostfedi v Chytre Opavé v roce 20237

SystematicRy pfistup R energetickému managementu a postupne
zavadeni opatreni na snizeni energeticke narocnosti budov ve sprave
MMO, zavadéni nejnovéjsich pfistupl v prechodu na tzv. obéhové
hospodarstvi a zvyseni efeRtivity sbéru, tiidéni a vyuziti odpadd.
Otestovani systéemt na optimalizaci svozu odpadu a zvyseni Urovné
environmentalniho povédomi obyvatel.

7 jakych diivod( byla vybrana tato strategicRa priorita?

Snizeni energetické narocnosti budov ve spravée mesta, pilotaz
inovativnich opatifeni na planovanych projeRtech. Napf. apliRace prvRa
inteligentnich budov vramc DuRelskych Rasaren, zapojeni se
do Rrajského systému senzoroveho meéfeni kvality ovzdusi a pilotni
mefeni a zlepsovani Rvality ovzdusi ve Skolach.

URazatele pfinos( pro obyvatele:

Gspory v agendach Ufadu v oblasti ZP,
nizsi energeticka narocnost mesta,
nizsi emise CO2,

aRtivita obyvatel pfi pé¢i o ZP

URazatele apliRace chytrych technologii:

Aplikovana data pro Uspory energii,
Pocet uzivatel( apliRovanych dat,
Hodnoceni spokojenosti uzivatel(,
Spolehlivost,

Chybovost apliRaci

Zelené Uradovani

Environmentalné setrny provoz Magistratu meésta Opavy.

Informadni systém EnMS

Zavedeny systém managementu hospodareni s energii.

O-linka

Jednotny RontaRt pro RomuniRaci obcana s Uradem.

Zdravé mésto Opava

Zapojeni do sité mést Svétove zdravotnickeé organizace, Rteré spojuje
mysSlenka kvalitnéjsiho, zdravéjSiho a spokojenéjsiho Zivota SV):fCh
obcanl. Opava je od roku 2011 ¢lenem narodni sité Zdravych mest CR.

- s oo i Chytra Opava
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Planovane
projeRty,
aRtivity,
opatreni

pro Chytrou
Opavu 2023

Navrhy dalsich
opatreni a
projektu

Chyira Opava
Zivé mésto

ApliRace chytrych technologii v ramci revitalizace budov v arealu
Dukelskych Rasaren

Zavadeni a testovani opatfeni udrzitelneé wvystavby a inteligentnich
budov.

Systém sbéru a tfidéni odpadu

Zefektivnéni systému sbéru, trfideni a vyuziti Romunalnino odpadu,
optimalizace svozovych tras a testovani systemu cidel naplnénosti
odpadnich nadob.

Méfeni Rvality ovzdusi

Zapojeni se do krajskeho projektu senzorickeho mereni Rvality ovzdusi.

Rozvoj systému energetického managementu

Posileni role energetického auditora mésta a navyseni jeho Rapacity.

Zatepleni a uspory v meéstskych a Skolnich budovach v souladu
s Rritérii Chytré Opavy

Testovani a zavadéni reRuperaci a senzord mefeni Rvality vzduchu
uvnitr skol.

Pocitova mapa zelené

Dalsi rozvoj a rozsifeni projeRtl pocitovych map.

3D modelovani mésta/zastavby

Vyuziti dostupnych ICT nastrojd R lepsimu planovani rozvoje mésta.

Soutéze pro vyvoj chytrych apliRaci na zadané téma
Moznost urychleni feseni vybranych projektd Chytré Opavy.

= - = i Chytra Opava

_hwyira Cpava Chiytra Cpava

1 i eGovernment
O Cista doprava O Cisté prostiedi O Pttt



Prioritni oblast
eGovernment
a otevrena
data

StrategicRy cil

Popis
strategického
cile

Zdlavodnéni
strategického
cile

Prinosy

Indikatory
Chytre Opavy

Existujici
projekty
ve mésté

Chyira Opava
Zivé mésto

eCGovernment a oteviena data

Tema navazna na strategii Chytrejsiho kraje, vyuzivajici zejmena
krajsky potencial a projefrty

ZRrdtit ¢as a snfzit naklady na chod Gfadu a sluzby mésta ob&anfim
a zpfistupnit obyvatel&im

JaRy je eGovernment a oteviena data — Chytra Opava v roce 20237

Opava proaktivné vyuziva chytré technologie pro zefektivnéni sve
agendy a zRkvalitnéni sluzeb pro obyvatele. Pracovnici mésta a jeho
organizadi jsou otevieni R vyuziti prilezitosti, Rtere chytré technologie
nabizeji. Planovani méstskeho Ufadu a méstskych organizaci je diky ICT
efekRtivneé|si.

7 jakych diivod( byla vybrana tato strategicRa priorita?

Koncept Chytre Opavy v prioritni oblasti eGovernment a oteviena data
navazuje na krajskou strategii Chytrejsi kraj, Rtera byla schvalena v |été
2017, a to Ronkrétné na prioritni aoblast Byrokratizace a jeji strategicke
cile.

URazatele pfinost pro obyvatele:

e Snizeni casove naroCnosti agend
e /rychleni RomuniRace
e Snizeni nakladd

URazatele apliRace chytrych technologil:

e [Pocet agend: urad on-line

e [Pocet platebnich terminall: pocet odborli/mist, kde lze platit
Rartou

e [Pocet stranek R on-line odbéru informaci

o [Pocet pfipojnych mist pro obcany zdarma

e [Koncentrace osob/navstévnost: data mobilnich operator

Wi-Fi na Dolnim namaésti a v budovach MMO

Vybaveni vefejného prostranstvi a budov MMO WI-Fi pfipojenim
zdarma.

Mapovy portal

Prostiednictvim mapoveho portalu poskytuje statutarni mésto Opava
informace svym obcandm a navstévnikUm, Rteré maji vazbu na tzemi
a daji se dale vyuzivat.

Neni nam to jedno

Systém hlaseni zavad formou SMS, MMS a e-mailu od obcan(
smefujicich ke zlepseni sluzeb mésta zejmeéna v oblasti nepofadku
a nefunkénosti obcanske vybavenosti.

= - = i Chytra Opava
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Planovane
projeRty,
aRtivity,
opatreni

pro Chytrou
Opavu 2023

Navrhy dalsich
opatreni a
projektu

Chyud Opavs
O Zivé mésto

Rozsifenf mapového portalu

Dlouhodobymi cili je rozsSifovat nabidRu poskytovanych informaci
formou mapovych apliRaci, map Re stazeni a mapovych sluzeb,
Zpfistupnovat vybrana data jako oteviena data a hledat moznosti
integrace mapovych apliRaci a vystupl na dalsi aplikace a projekty.
Rozsaifeni Neni nam to jedno o dalsi funkce

Stavajici system bude rozsifen o apliRaci, Rtera prostiednictvim webove
strankRy umozni hlaseni jednodussi formou s vyuzitim polohove sluzby
CPS a preddefinovanym seznamem zavad.

Portal ob¢ana

Vybudovani eleRtronickeho portalu, na Rterém najde obcan navod, jak
resit bezne | mimofadne udalosti a vyfizovat sve zaRonné povinnosti.
Portal bude zahrnovat jednak agendy pirenesene plsobnosti statni
spravy, tak samospravnou agendu magistratu mesta Opavy.
Interaktivni Ratalog socialnich sluzeb

Vytvoreni  eleRtronického  interaktivniho  Ratalogu  socialnich
a souvisejicich sluzeb, Rtery umozni obcanlm ziskat informace
o sluzbach a jejich dostupnosti na jednom misté.

Motivovat genezi novych aplikRaci gamifiRaci

Vyhlasovani soutézi s cilem ziskani novych napadl.

EleRtronické objednavkove systémy ve zdravotnictvi

Slouceni dil¢ich objednavkovych systému do jednoho portalu.

Open data

Zverejnovani novych datovych sad na portalu mesta.

- s oo i Chytra Opava
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Soulad a
spoluprace

tytrd Opava

Zivé mésto

Soulad se strategii Rraje, Ceska a spoluprace
s mesty v Rraji a CR

Koncept Chytra Opava byl zpracovan vsouladu s hlavnimi
metodicRymi a Roncepcnimi dokRumenty. Koncept vychazi jak z oficialni
metodiRy Evropskeé kRomise, tak z metodirRy Ministerstva pro mistni
rozvoj CR. Na Rrajské Urovni je pak nejenom v souladu s Rrajskou
strategii Chytrejsi kraj, ale je s ni dokonce Romplementarni, a to ve dvou
smeérech. Dvé 7z navrzenych oblasti — cisté prostiedi a eGovernment
a oteviena data jsou Roncipovany jako oblasti, ve Rterych se pocita
svyraznym piesahem a pfeRryvem Ronceptu Chytre Opavy
a Chytrejsiho Rraje. Daléi dveé oblasti strategie ChytiejSiho kraje —
zdravotnictvi a ICT infrastruRtura — sice v Roncepci Chytré Opavy nejsou
zahrnuty, mésto Opava se ale aktivné hlasi ke spolupraci na strategii
Chytiejsino Rraje a je pfipraveno podpofit realizaci pilotnich projeRtd
na Uzemi mesta. [Koncept je zaroven vsouladu s dalsimi pfistupy
Zavadéni udrzitelného rozvoje, jakRo Mistni agenda 21 nebo projekt
Zdrave meslo.

- s oo i Chytra Opava
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Ridici
struRtura a
organizace

realizace

Chyira Opava

Zivé mésto

Navrh fidici struRtury a organizace realizace
strategie

Implementace Ronceptu Chytra Opava bude postavena na dvou
zaRladnich pilifich:

. Realizace projektl v ramci strategicRych ciltl.

2. Budovani Rapacit — znalostnich, produkeénich a financnich.

Ad 1 Budovani Rapacit

Predpokladem zavedeni agendy chytrého mésta je dostatecna
pripravenost lidskych zdrojl, ICT infrastruRtury pro shromazdovani
a praci s daty a v neposledni fade takeé ochota na strané rozhodujicich
organt mésta spolecné naplnovat vizi Opavy pro 21. stoleti. Na strane
organizacnich slozekR mesta znamena pfijeti Ronceptu chytre Opavy
schopnost posoudit a vyhodnotit, zdali projeRty spliuji parametry
LChytrych meést’, tedy zda dochazi R apliRaci nejlepsich dostupnych
technologii v dane situaci, a zdali planovane aRtivity a projekty reaguji
na potieby obyvatel.

Ad 2 Realizace projekt(

V ramci akéniho planu Ronceptu Chytré Opavy je R datu zpracovani
Ronceptu naplanovano celRem 21 individualnich projektd napliujicich
vizi Chytré Opavy a ctyfi strategicke cile. Cilem meésta je v ramci
standardniho projeRtoveého fizeni a v ramci meziodborove spoluprace
vcas analyzovat proveditelnost techto projektll pied zahajenim jejich
realizace, urcit zdroje financovani, stanovit razpocet a Rapacity potfebné
Rk realizaci, urcit Rlicove milniRy a aRtivity a nastavit organizaci a fidici
struRturu pro realizaci a po projednani s relevantnimi aktéry postupné
tyto projekty realizovat a pribézné vyhodnocovat efeRtivitu, tcelnost
a hospodarnost pfi tvorbé vystuptl a dosahovani vysledrU.

Soucasne stim by melo probihat oveéfovani Rvality a ucinnosti
realizovanych projektll formou RomuniRace s obyvateli mésta,
specificky sRoncovymi uzivateli jednotlivych aRtivit a projeRtd.
Komunikace a posléze i participace obcanl na navrzich nebo vylepseni
navrhovanych feseni je predpoRladem Uspésné realizace a oveérenim
realné schopnosti méesta adeRvatné reagovat na specifické potieby
a problemy obyvatel. Ktomuto Gcelu se pocita s provazanim
implementace na realizaci agendy Zdravého mésta a Mistni agendy 21.

Role jednotlivych slozek mesta pro implementaci.

Primator mésta a odpovédny nameésteR primatora pro agendu chytrych
mest

e [Politické prosazovani Ronceptu v rozhodujici a fidici struRture
mesta.

e [Klicova spoluprace pri zajistovani financi.

e [Komunikace a spoluprace se stakeholdery (nejvyssi droven
fizeni a rozhodovani).

e Oboustranna RomunikRace s vedoucim odboru strategickeho
rozvoje.

Chyud Opava Chytia Opava e_éc:\:;;:nem
Cista doprava Cisté prostredi 2 alevians dats
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Manazer Chytré Opavy

Zodpovédny za agendu souvisejici s Roordinaci a iniciaci aRtivit
a projektt a za metodickou, odbornou a finan¢ni podporou subjekRtiim
pfi zavadéni ,chytrého Ronceptu” a ,chytrych projeRtd”. JednotRu
manazera Chytré Opavy dnes predstavuje jedna osoba, do budoucna
lze pocitat srozsirenim do jednotRy tymu nebo organizacni slozRy,
s technologickymi Rapacitami, napriklad pro sbér a vyhodnocovani dat,
implementaci technologii, do budoucna | pro spolupraci s védecRo-
vyzRumnymi Rapacitami a institucemi pro podporu inovaci a podnikani.

Jeho Rlicovou roli bude sbér informaci o vystupech a wvysledcich
realizovanych a podporenych projeRtl a na to navazny monitoring
a vyhodnoceni Uspésnosti pro uUcely strategického fizeni Konceptu.
Poslanim Utvaru rovnéz bude podporovat podniRatelske prostiedi
a inovativnost firem pfi vyvoji a Romercionalizaci chytrych feseni,
produRtd a sluzeb.

Kli¢ové role manazera Chytré Opavy:

1. Dohlizi a wvyhodnocuje realizaci vramci pripravy, realizace
a udrzitelnosti. Reportuje vedeni mésta a ostatnim odborlim
pribéh realizace akéniho planu.

2. Udrzuje agenda Chytre Opavy v operativnim béhu.

[Koncentruje znalosti o chytrych technologiich, sdili je

s Rlicovymi aRtery, naplhuje procesy vedoud R ucici se

organizaci.

4. Naplnuje multioborovy pfistup, Roordinovany ze strany odboru
strategicRéeho rozvoje.

w

Navrh pro projektoveé fizeni a implementace:

e Ix tydne — operativni parady v ramci odboru

e Ix Rvartalné — reporting o probihajicich aktivitach a pozadavcich
nameéstRovi a radée

e | x Rvartalné — reporting, progres report Roordinacnimu tymu

e | xrofné - uRazatele plnéni, update planu

e online portfolio R nahlednuti

Navrh typovych aRtivit Gtvaru manazera pro Chytrou Opavu:

e Organizace Roordina¢niho tymu.

e Ucast na strategické skupiné — Chytfejsi Rra.

e \/zdélavani a sdileni znalosti — Skoleni, seminar v ramci Urfadu,
Ucast na Ronferencich, rozsifovani znalosti smérem
R obyvatellm a Rlicovym aktérim mésta — firmy, univerzita,
Skoly, muzea apod.
Specificka skoleni ke Ronkrétnim projeRttm.
Spoluprace na networkRingu a Ronferencich v ramci regionu —
Rlicovi partnefi MoravskRoslezsky Rraj, mesto Ostrava, mesto
Tfinec, Slezska univerzita v Opave, VysoRa skola banska -
Technicka univerzita v Ostrave, OstravsRa univerzita, vyznamni
zamestnavatelé v technickych a ICT oborech.

e Zacleneni agendy chytrych mest do Rompetencniho modelu
zamestnancd v ramci mésta.

Chyurd Opava Chytra Gpava Chytia Opava ;E::;::;;m
Zivé mésto Cista doprava Cisté prostiedi a otevfend data
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Chyud Opava

Zivé mésto

e [Posileni Rompetenci vné Ufadu — vefejna projednavani, zazit
mésto jinak technologicky”, networking pro technologicke
firmy, mapovani poptavRy a nabidRy ze strany firem
(napr. dle metodiRy projektu Lepsi mésta)

e [KomunikRace smérem vneé Ufadu — otevienost, RomunikRace
prostfednictvim webu, pravidelne zpravy RonRretnim cilovym
uzivatelm a zajemclm, reporting zastupitelstviirm a radam
oRolnich obdi, bulletinu, nabidka rozhovorll do médii, tiskove
Zpravy apod.

Vedouci odboru strategického rozvoje

1. Garantuje realizaci ak¢niho planu, provadi monitoring realizace
akéniho planu a agendy Chytoe Opavy a dohlizi
na vyhodnocovani vysledR( jednotlivych aktivit a projeRtd
a naplnovani strategicRych cil .

2. Iniciuje a swvolava zastupce odbornych  organizaci
R interdisciplinarnim projeRtim.

3. Alokuje dostupny rozpocet a Rapacity na prioritni akce
a navrhuje rozpocCet pro naplnovani Ronceptu vramdi
rozpoctoveho wyhledu a schvalovani rocniho rozpoctu
v souvislosti sagendou vyhledavani externich  zdrojd
financovani.

Koordinac¢ni tym Chytra Opava

Tym slozeny zgarantd a odpovédnych zastupcll mésta a jeho
organizaci pro realizaci jednotlivych aktivit akéniho planu.

Klicove role Koordinacniho tymu v ramci Ronceptu Chytre Opavy:

1. Sladuje aktivity a cile projeRtd v ramci Ronceptu, terminologii,
oceRavani, preronava problémy a preRaziy, podporuje adaptaci
na zmeny a inovace v ramci organizace.

2. Sladuje financovani a projeRtove fizeni — vcetné Rapadit,
harmonogram(, Rompetenci a odpovédnosti za jednotlivé
aRtivity a cile projeRtt.

3. Sdili informace a znalosti se svymi pracovniRy a mezi dalsimi
mesty.

4. Ucdise vzajemné a z implementace projektl, adaptuje spole¢nou
agendu na nove technologie a potfeby obyvatel.

Pracovni skupina Chytra Opava

Pracovni skupina — spoluprace s odborniky mimo Ufad — jmenovani
radou mesta.

e Min. 2x rofné probéhne jednani pracovni skupiny ,Chytra
Opava”
e Navrh slozeni:
o Zastupce Chytiejsiho kraje (odboru Chytiejéino kraje KU
MSK)
o Zapojeni oRolnich obci a zastupce mistni akReni skupiny
OpavsRo.

Chyua Gpava Chytra Cpsva ;E::;:;;;m
Cista doprava Cisté prostiedi a oteviena data
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Zivé mésto

o Tematicti experti podle prioritnich oblasti ze strany firem

a organizaci mesta.

e Navrh spoleCnych aktbvit, 2x rocne prezentovan progres
zastupitelim a vedeni mésta.

Obr. 3 Zjednodusené schema klicovych organizacnich jednotek

pro implementaci aktivit

Nameéstek primatora
Rozvoj mésta, hlavni
architeRt, tzemni
planovani, zivotni

prostredi.
< 2 Odbor rozvoje mésta a
Koordipacnl tym strategického planovani
pre.Clpma Qpeva Manazer Chytré Opavy
[ [ | 1
ngoucf a 4 Externi subjekty
zastupci Technické Dopravni =
relevantnich sluzby Opava podnik Opava Univerzity, firmy,
odborti mésta podniratelé

O &isté dﬁpféva

Chytrd Cipave
O Cisté prostiedi
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AR¢ni plan

Chytra Opava

Zivé mésto

ARCNI plan pro Chytrou Opavu 2017-2023

Pro naplfovani hlavnich cil( Konceptu byl navrzen akeéni plan, Rtery tvori
21 dilcich projekt(, Rteré jsou zpracovany do formy projeRtovych fisgi
aRtere maji vletech 2017-2023 prioritné napliovat hlavni cile
Konceptu. ProjeRty maji spolecny cil — s vyuzitim chytrych technologii
Setfit obyvatellm ¢as a penize.

Navrhované projekty naplfiuji tato chytra Rritéria:
1. Provazanost se strateqgii Chytrejsi Rraj

Budou realizovany/podporovany kRonRrétni dilci projeRty s pfinosem
pro mesto Opavu vsouladu sRkrajskou Roncepci Chytiejsi kraj
a navazujicim akR<énim planem. Zaroven budou dodrzovany principy
oteviene spoluprace v ramci fidici a organizacni struRtury pro Chytiejsi
Rraj.

2. ICT wyuZivat jakro podplrny nastroj: ne jako cil, ale jako
prostiedek dosazeni cile.

Primarnim cilem projektl neni samolcelna aplikace nejnoveéjsich ICT
technologii, ale vyuZiti takovych nastrojC ICT, kRteré umozni dosazeni
stanovenych strategickych cilG v jednotlivych prioritnich oblastech
v souladu s principy 3 E, tedy hospodarnosti, efeRtivity a Ucelnosti.

3. Chytra Opava nemusi byt jen o novych projeRtech, ale
I 0 chytrém pfistupu Re stavajicim projekRtim a agendam.

PrveR ICT mize zefektivnit stavajici projeRty i agendy s cilem zkvalitnéni
sluzeb pro obyvatele. V nékterych pfipadech vychazi aReni plan z iz
pfipravovanych nebo implementovanych projektd, Rteré vyuzivaji ICT
technologie a v pribéhu doby realizace Konceptu se o¢ekava, ze budou
mit dopad na Zivot obyvatel. Diky témto projeRtdm bude mozné
v budoucnu vyuzit fadu novych dat a informaci a zvySovat Uroven
Rvality aplirovanych feseni.

4. Zapojeni partnerll vné meésta mUze byt pfinosem a vitanym
obohacenim.

ProjeRty budou realizovany ve spolupraci s partnery, v otevienem
prostfedi sdileni informaci a pfistupu Re znalostem, bez rizira, ze
aplirovaneé reseni bude nedostupne R dalsimu vyuziti.

AREni plan by mel odpovidat na nasledujici zakladni otazRy:

e (O - Jake projekty anebo aRtivity se maji realizovat a jaRych
zmen ma byt dosazeno?

e KDO - Kdo je nositelem projekt( a dilcich aktivit?

e KDY — Kdy budou projeRty realizovany?

e ZDROIJE - Jaké zdroje budou nezbytné pro realizaci projektt
a akéniho planu?

e KOMUNIKACE - Kdo by mél védét o realizaci projektl a jak by
se to mél dovédar?

ProjeRty v aRénim planu maji za cil dosahnout vyznamné pozitivni

zmeny v Rvalité zivota obyvatel ve mesté Opava. ARCni plan
rozpracovava tyto projeRty do detailnejsi podoby, popisuje jejich

Chyud Cpava Chylta Cpava ;E::;:!::l:l;nl
Cista doprava Cisté prostedi 2 alevians dats
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Zivé mésto

fyird Opava

realizaci, planované aRtivity a vystupy pro dosazeni téchto vysledRd,
navrhuje mérfitelné indiRatory a identifiRuje financni narotnost (pokud
je to mozne) a odpovednost za realizaci jednotlivych aRtivit

= - = i Chytra Opava

_hyira Cpava Chytra Cipava

1 i eGovernment
O Cista doprava O Cisté prostiedi O b e
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PodminRy pro
zavadeni

Chyira Opava
Zivé mésto

[PodminRy pro zavadeni Ronceptu chytrych mest
v Opaveé

Budoucnost spojena s apliRaci chytrych technologii znamena
pro Opavu vedle stanoveni si dlouhodobych priorit a prostiedri
R dosazeni dohodnutych ciltl také naplnéni souvisejicich podmineR, aby
se dalo vlbec hovorit o tom, ze mésto zavadi koncept ,chytiejsich mést”
Roncepcné, nejen fragmentovanymi projeRty, Rteré — s nadsazRou
feceno — pouze automaticky a Usporné sviti anebo vysilaji Wi-Fi signal.

PodminRy pro zavedeni Ronceptu chytreho mesta v Opaveé:

1. tematickRy oRruh — Chytra Opava — Aplikace ICT a digitalizace Ufadu

e [Provazba na Roncepci Chytiejsi Rraj:
o realizace RonRrétnich vytipovanych projektl s pfinosem
pro mesto Opavu v souladu s krajsikou Roncepci Chytfejsi
Rraj a akRénim planem,
o oteviena spoluprace v ramci fidici a organizacni struRtury
pro Chytfejsi Rraj.
e ZvySovani digitalnich Rompetenci a pripravenosti na inovace
spojené s apliRaci ICT:

o vzdélavani vramci Ufadu - vzdeélavani, vybavenost,
leadership,
o oOsveta obyvatel — motivace a kRomunikace pfinosl

vyuZzivani eleRtronickych sluzeb.
e Sjednotit pfistup ve mésté R vyuzivani ICT technologii
o jednotna architeRtura |CT infrastruRtury (sbér dat -
datacentra - analytické nastroje - podRlady
pro rozhodovani — oteviena data),
o nastaveni pozadovanych standard?.

2. tematicky okruh — Moderni Opava — Noveé technologie a postupy
pii fizeni a planovani ve meste

e QOteviené mesto — ziveé planovani a prace s obyvateli primarne

s cilem oZivic centrum mesta a navratit mu jeho pfirozene

funkce:
o oteviena data a sdileni informaci o tom, co se déje
ve meste,

o zapojeni obyvatel do planovani a rozvoje mesta
(s wyuzitim ICT technologii).

e [filaRani obyvatel R pfistéehovani do Opavy scilem zvratit
negativni migracni saldo:

o zvyseni atraRtivity pro mladé a talentovane -
technologické moderni mésto, nova image.

o zvyseni atraktivity pro podnikatele — zavadéni novych
sluzeb pro malé a stfedni firmy, zpfistupnéni dat R jejich
dalsimu vyuziti.

e Zvysit efeRrtivitu fizeni a rozhodovani (s cilem adaptovat se
na nove vyzvy — suburbanizaci, pfistup R novym technologiim
apod.):

o systematické méfeni vysledkR(, monitoring (online,
pravidelng, oteviene),

Chyud Opava Chytia Opava e_éc:\:;;:nem
Cista doprava Cisté prostredi 2 alevians dats
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Zivé mésto

o standardizace
technologiemi.

O Cista dopra-va

prace s nejlepsimi

Chiytrd Cipav
O Cisté prostiadi

dostupnymi

Chytrd Opava
eGovernment
a oteviena data
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Souhrnny
prehled
projeRtu

yirh Opava

Zivé mésto

Souhrnny prehled projeRt Ronceptu Chytré
Opavy

Souhrnny pfehled véech projertl Ronceptu Chytra Opava je piehledne
zpracovan v tabulce na nasledujici strance. Prehled cita 21 projeRtd
zaclenénych do akéniho planu Chytré Opavy, Razdy z nich je pfifazen
R priorite, Rratce popsan, ma piidélen garanty (gescni namestRy,
vedouci odborll) a osoby zodpovédné za pfipravu a realizaci (projeRtovy
manazer). U Razdého z projeRtll je uveden take rozpocet, zdroj
financovani a termin realizace.

= - = i Chiytra Opava

_hyira Cpava Chytra Cipava

1 i eGovernment
O Cista doprava O Cisté prostiedi O b e
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ProjeRtove | ProjeRtové portfolio fisi pro Chytrou Opavu

portfolio ) ) : b g om g , G g
Cile stanovené pro jednotlive prioritni aoblasti budou napliovany

projeRty, Rteré jsou schematicRy popsany vV tabulkovem pfehledu
a projeRtovych fisich.

Pro Razdy z 21 projeRtd je na nasledujicich stranach zpracovana
samostatna projekiova fise.




CHYTRA DLAZBA

Chytra Opava
Zivé meésto
ALTERNATIVNI ZDROJ ENERGIE
ZATRAKTIVNENI VEREINEHO PROSTORU

CiLE A PRINOSY POPIS PROJEKTU
. |
e Vybudovani IMPLEMENTACE'CHYTR"(CH D!ES'HCEK
alternativniho zdroje DO PLANOVANYCH PROJEKTU CI REKONSTRUKCI
energie s arumulaci

e |nstalace desek vybavenych sensory pod tradicni
podlahy ¢i dlazdeni v mistech, Rudy prochazi
mnoho lidi.

e PPfichiizi je na desticRy vyvijen tlak, Rtery sensory
vyuziji R vyrobé energie.

e Desticky se propoji s bateriemi, Rteré pak mohou
napajet diody o nizke spotfebé energie a zajistit
osvétleni v dane loRalite.

v bateriich.

e Uspora energie
ziskRane z primarnich
zdrojl.

e Snpizeni emisi CO2

e \ytvoreni
navstevnicRe/turistick

Sty e Nabizi se moznost pilotniho ovéreni v planovanem
= = projeRtu Vize za Slezanku.
ZAIKLADNI
INFORMACE INSPIRACE

_ http//www.veranu.eu/vision/

Vy&e investic Colosseum, Rim, Italie
Louvre Museum, Pafiz, Francie
Rockfeller Center, New YorRk, USA

dle zvoleného rozsahu

Casovy ramec

Nyni - 2023
Zdroje financovani ODPOVEDNOSTI

Gescni naméstek: Dalibor HalateR
* Rozpoclet mésta Vedouci odboru: Petr Stanjura

Externi zdroje
‘ j Projektovy manazer: Jaromir HudeceR

Chyud Opava Chyud Cpava Chytrd Cipava ;2‘;-::;:;:“:
ivé mé i
Zivé mésto Cista doprava Cisté prostedi sty gl
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Chytra Opava

Zivé mésto

CILE A PRINOSY

Zvyseni pokryti mésta
verejné pristupnym
internetem (Wi-Fi).
Dostupny zdroj energie
pro mobilni zarizeni.
Poskytovani informacdi
0 aRtualné nameérenych
hodnotach v dane
loRalite.

Sbér dat pro naslednou
analyzu.

Zvyseni Rvality
obcanshke vybavenosti.
Propagace vyuzivani
solarni energie.

ZAKLADNI
INFORMACE

VySe investic

dle zvolené technologie

Casovy rdmec

2017 - 2023

Zdroje financovani

KKampané
poskytovatelll energie
Rozpocet mésta
Externi zdroje

CHYTRE LAVICKY

OBCANSKA VYBAVENOST

ZVYSENI ATRAKTIVITY VEREINEHO PROSTORU

POPIS PROJEKTU

PILOTNI OVERENI

Instalace lavicRy, Rtera je opatfena solarnim
panelem, Rtery umozni provoz dalsiho vybaveni
lavicRy bez nutnosti napojeni na zdroj energie.
Lavicka je vybavena RoneRtory pro nabijeni
mabilnich zarizeni a pfistupovym bodem Wi-Fi.
Vyuzivani lavicRy bude monitorovano. Bude
mefena spotiebovana energie a pfenesena data
po WIFI, data budou poskytovana objednateli

v mésicnich intervalech.

DALSI ROZSIRENI

Po vyhodnoceni pilotniho provozu se nabizi
moznost umisténi chytrych laviceR do dalSich
vybranych loRalit, napf. do mist se zvysenym
pohybem mladych lidi.

Dalsi moznosti je rozsireni funkcionalit jako
napf. méfeni, odesilani a zobrazovani teploty,
Rvality ovzdusi, vybaveni nouzovymi tiacitRy

a napojeni na sloZRy zachranneho systemu.

ODPOVEDNOSTI

Gescni namésteR: Dalibor HalateR

VVedouci odboru: Marie Vavre¢Rova/Zdenka
GalgonRova

Projektovy manazer: Dalibor Halatek

L

Chyud Opavs
Zivé mésto

@

Chyud Gpava

Cista doprava

Chytrd Opava L‘:;’rr.-u Opav
eGovernment
Cisté prostfedi a oteviena data
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Chytra Opava IKNIZNI KIOSKY

Zivé mésto
PODPORA SDILENI A CTENI KNIH

CILE A PRINOSY POPIS PROJEKTU

e \ybvofeni moznosti dat SIT KNIZNICH KIOSKU
kniham ,novy zivor”.

e Mortivace ke Cteni knih.

e [Podpora propojovani lidi

e \/ybudovani zastfesenych miniknihoven
ve vybranych lokalitach mésta Opavy.
e [KiosRky jsou uréeny kR ukRladani nepotfebnych kRnih

a Romunit, : G i e G St
Efehtiva tra EVBIRGT a nasledné vypujcce ¢i vymené knih.
¢ eI avERtvometo e \VSe bude probihat automaticky na principu
" ;aft,u_ml s vetairah dobrovolnosti bez jakékoliv administrativni zatezeé.
- re; vneni vereineno e Zpracovatel navrhu (studenti SPS Stavebni)
PROSLOR. zakomponuje do navrhu Riosku Remponenty
chytrych technologii.
ZAPOJENE SUBJEKTY:
e Stiedni primyslova skola stavebni, Opava, p. 0.
— navrh Riosku.
e Stfedni odborné ucilisté stavebni, Opava, p. 0.
— vlastni realizace Riosk{ dle navrhu.
e Mistni podnikatelé z oblasti zpracovani dieva
a kovoobrabéni, Rtefi poskytnou potiebny material
formou sponzoringu.

A i e Do vybéru vhodnych loRalit se zapoijili zaci
ZAKLADNI a pedagogove 3 zaRladnich 5Rol — ZS Opavs, Bozeny
|NFO RMACE Némcove, 75 Opava — Kylesovice; /S Novy sver,

Opava.
_ e Nabizi se také spoluprace s Knihovnou Petra

Vy&e investic Bezruce v Opave.

e Moznost propojeni s chytrymi lavickami nebo
minimalni chytrou dlazdou pro sdileni ziskané energie,
B moznosti sednout si, nabit mobil a pfitom prolistovat
Casovy ramec Rnihu.

e [Pfedpokadem je zapojeni podnikatelskych subjektl
2017 - 6/2018 formou sponzoringu (financovani realizace).
Zdroje financovani ODPOVEDNOSTI

Gescni nameésteR: Dalibor HalateR
¢ Rozpocet mésta Vedouci odboru: Martina Heisigova

Sponzorin
* o = ProjeRtovy manazer: Hana Senkova

Chyud Opava Chyud Cpava Chytrd Cipava ;2‘;-::;:;:“:
ivé mé i
Zivé mésto Cista doprava Cisté prostedi sty gl



Chytra Opava IKOMUNITNI ZAHRADY

Zivé mésto
VTAZENI DO KUMINITNIHO ZIVOTA VE MESTE

CiLE A PRINOSY POPIS PROJEKTU
. |
e [Kultivace pozemR( ALZBETINA ZAHRADA

s nedostatecnym
vyuzitim R péstovani
zeleniny a dalsich rostlin.

e [Posileni mezilidskych
vztahtU a obcanske
sounalezitosti.

e ZisRanivlastnich
produktd bez viastnictvi
zahrady.

e [Priblizeni se R prirodée
a kR hodnotam predRa.

e UdrZzeni mladych rodin
v centru mésta. ROZSIRENI KOMUNITNICH ZAHRAD

e [Koncept Ize rozsirit do dalsich loRalit, nabizi se
napfiklad areal Psychiatricke lecebny nebo
pozemRy na KyleSovském Ropci v arealu

ZAKLADNi pfispévkovych organizacich mésta.
INFORMACE e [Potencial ziskat finance na zfizeni formou

crowdfundingu a tim zacit budovat opavskou
I, | G,
Vye investic e Dalsi rno_in}osti]e zgpojeni ICT ve qumé ap‘lihaf;i
pro mobilni zafizeni pro RomuniRaci, Roordinaci
Minimalni, diky zaliveR, el. trzisté vypéstR{ a dalsi.
alternativnimu
financovani

e ZaRladni myslenkRou Romunitni zahrady je aRtivni
vyuziti opusténych ploch uprostied meésta
Re spoleCnemu péstovani zeleniny a jinych rostlin,
a tim také posileni mezilidskych vztah(
a sousedsReé soudrznosti.

e [Pro obyvatele mést bez vlastni zahradRy
predstavuje Romunitni péstovani jednu
z pfilezitosti, jak ziskat vlastni produRty, pfiblizit se
R pfirode a R hodnotam predR{ a zaroven vytvorit
Romunitni prostor pro setkavani.

Casovy rdmec
2018 - dale
Zdroje financovani ODPOVEDNOSﬂ

) Gescni namestek: Dalibor HalateR
¢ Sponzoring

s Rozpocet mésta Vedouci odboru: Marie VavreCRova
¢ Crowdfunding Projektovy manazer: Jaromir HudecekR

Chyud Opava Chyud Cpava Chytrd Cipava ;2‘;-::;:;:“:
ivé mé i
Zivé mésto Cista doprava Cisté prostedi sty gl
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- PARTICIPATIVNI
e ROZPOCET

AKTIVNI ZAPOJENI DO ZIVOTA VE MESTE

CiLE A PRINOSY POPIS PROJEKTU
. |
e Zapojeniverejnosti NAPADY PRO OPAVU

do rozvoje mesta
a procesu rozhodovani.

e \ytvorenivziahu
a posileni dGvéry mezi
zastupci/zastupiteli
a cleny Romunity.

e [Presmérovanifinancnich
prostfedRd v souladu
s vefejnym minenim.

e \Vyuzivani
eleRtronickych nastrojd
pii pfihlasovani napadu
i vefejnem hlasovani.

e Zastupitelstvo vyclenilo ¢ast rozpoctu
R financovani projektd navrzenych obcany.

s [Kazdy obcan starsi 15 let mize prijit
s napadem na realizaci projeRiu na pozemcich
a v budovach meésta. Navrhy projdou jak formalni
Rontrolou, tak provefenim technicke
proveditelnosti v souladu s Rompetencemi méesta.

e [Komise Zdravého mésta a mistni Agendy 21
rozhodne o napadech, Rtere budou zafazeny
do verejného hlasovaniProstredRy ziska projeRt,
Rtery zvitézi ve vefejnem hlasovani.

e Prvnirocnik byl velmi Uspésny, je zde tedy
predpoRlad Razdorocniho opakRovani a moznost
propojeni na nove agendy, Rtere mohou byt
zadanim pro soutéz v oblasti chytrych feseni, a to
jak RonRkrétnich projektd, tak aplikaci apod.

e Vitézne napady musi byt zrealizovany do Ronce
rokRu, Rdy byla vyzva vyhlasena.

ZAKLADNI
INFORMACE

VySe investic

280 tis. K¢ pro rok 2018

Casowvy ramec

2018 - dale

Zdroje financovani ODPOVEDNOSTI

Gescni namésteR: Dalibor HalateR

= Rezpocetiiesta Vedouci odboru: Martina Heisigova

Projektovy manazer: Barbora BendikRova

Chyud Opava Chyud Cpava Chytrd Cipava ;2‘;-::;:;:“:
ivé mé i
Zivé mésto Cista doprava Cisté prostedi sty gl



BEZPECNOSTNI KAMERY

Chytra Opava
Cista doprava SNIZENI EMISI A HLUCNOSTI
KULTIVACE VEREINEHO PROSTORU

CILE A PRINOSY POPIS PROJEKTU
;. |

o Zvysit bezpetnost BEZPECNOSTNI KAMERY
ve mésié diky ucelenemu
sysiému s vysokou
rozlisovaci schopnosti
a moznosti napojeni
na dalsi informacni
syslémy. a mapoveé

e Dlouhodobé systematicky budovany systém
s kamerami s velkym rozlisenim se nabizi k vyuzit
v celé fadé projektd Chyré Opavy.

e Umoznispolenlivé optickeé snimani vozidel a dalsich
Ucastniky silniénino provozu.

podklady e Nabizi se jaho'doleii[y zdroj informaci pro inteligentni
e ZvysSeni plynulosti dODrEfvh' sy%‘,Fem a DR : y

dopravy a ziskani e Umoznilepsi vybeér poPle?[hu a kontrolu vozidel diky

informadi pro fizeni schopnosti rozpoznavani SPZ.

dopravy. e Usnadneni, zefeRtivneni a automatizace prace

meéestske policie.
e [Nastroj pro Usekove méreni rychlosti a dalsi apliRace
Zvysujici bezpecnost a plynulost silniéniho provozu.

PROVAZANOST NA DALSI OPATRENI

ZAKLADNI e Systém bezpecnostnich Ramer mize byt vyuzit jako
ddlezita soucast Sysrému parkRovani a vyhledavani
INFORMACE volnych parkRovacich mist

e [Poanonymizaci se mlze jednat o dalsi datovou sadu

_ ke zvefejneni v ramci systemu Otevienych dat

\ySe investic e /Zdroj dat pro celoRrajské systémy fizeni
a optimalizace dopravy realizovang v ramdi

1 mil. K¢ v roce 2018 Chytfejsiho kraje.
; o e Moznost vyuziti v ramci Zzivych map a geoportalu
Casovy ramec jako dalsl vrstva nebo zdroj dat pro ostatni vrsty GIS.
2018, 2019
Zdroje financovani ODPOVEDNOSTI

Gescni namesteR: Dalibor HalateR
* Rozpocet mésta Vedouci odboru: Petr Horvath

e Externizdroje , . . - y .
ProjeRtovy manazer: Petra WitteR StoniSova

x‘f,\ - = e - i _hytra Opava
fwytra Cipawve hytra CGpavs Fiylra Cipave

TG 2. : ; R R N eGovernment
k.ﬂﬁ Gt T ER— a otevfena data
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(_ h '\.' ] E: L’_) D ava
Cista doprava

CHYTRE ZASTAVKY

SNIZENI EMISI A HLUCNOSTI
KULTIVACE VEREJINEHO PROSTORU

CILE A PRINOSY

POPIS PROJEKTU

CHYTRE ZASTAVKY

e /vyseni atraktivity
mesiske hromadne
dopravy.

e /vysovani poctu
cestujicich MHD.

e /vysenipodilu
udrzitelne dopravy
na celem dopravnim
mixu ve meste.

ZAKLADNI
INFORMACE

\Vyse investic -

1 mil. K€ rocné na rozvoj
systému

Casovy rdmec

2017, 2018

Zdroje financovani

e Rozpocet mésta
e Externi zdroje

Provoz prvnich chytrych zastaveR jiz spustén,
informacni panely ukazuji aktualni polohu spojd,
piipadné zpozdeni a ¢as pfijezdu.

Do ronce roRu 2017 by mélo byt v provozu

20 zastavek.

ZastavRy mohou byt do budoucna vybaveny takée
dobijecimi misty pro mobilni telefony.

Plan 3 nove zastavky/panely rocné.

PROPOJENI A PROVAZBA

Chytre zastaviky mohou byt postupne doplneny
o dalsi funkcionality jaRo je pfipojeni R internetu 38
diry WIFI hot spottim.

Po pripojeni kR internetu na zastavkach bude
nabidnuta moZnost vyuziti portalu ob¢ana nebo
informaci o kulturnich akcich ve mésté a déni

v centru mesta.

Na zastavkach mize byt R dispozici informace
0 akRtualnim stavu znecisteni ovzdusi.

Chytre zastavRy se mohou stat prestupnim
terminalem na cyRlodopravu/stanovistéem
sdilenych Rol.

ODPOVEDNOSTI

Gescni namesteR: Josef Stiborsky
Vedoucdi odboru: Jaromir Walaski
Carant Jaromir Walaski

/,\ 0 = e e ; _hytra Opava

{ P 1 g Pird Cpavs Foglrd Chpave

TG = : A eGovernment
t\“ Zivé mésto Cista doprava Cisté prostiedi S aleTanh i



Chytra Opava
Cista doprava

CILE A PRINOSY

e /vyseni atraktivity
mesiske hromadné
dopravy zvlaste
pro mladou generaci.

¢ Moznost volby typu
dopravy diky sdilenym
informacdim
o jednotlivych typech
dopravy a dalsich
informaci jako
napf. aktualni stav
zneciséni ovzdusi,
pfedpovédi pocasi,
apod

o JvySeniefektivity
dopravni obsluznosti
a plynulosti dopravy.

ZAKLADNI
INFORMACE

Vyse investic

6,2 mil na projekt
automatické staveni
vyhybek

Casovy rdmec

2018

Zdroje financovani

e Rozpocet MDPO
¢ [Externi zdroje

IDS a DOPRAVNI TOKY

SNIZENI EMISI A HLUCNOSTI
KULTIVACE VEREJINEHO PROSTORU

POPIS PROJEKTU
]

INTELIGENTNI DOPRAVNI SYSTEMY

e \yuzili systemu bezpecnostnich Ramer jako
mozného zdroje dat a propojeni na systém MP.

e [Rozvoj apliRace MDPO a jeji propojeni na dalsi druny
dopravy a chytré zastaviky a KODIS.

e Zlepseniprljezdnosti mésta trolejbusy diky projekiu
auromatickeho stavéni vwhybek pro trolejbusy.

e [Nasazeni specializovanych inteligentnich dopravnich
systémU pro optimalizaci dopravy ve mésté vc.
optimalizace svozovych tras pro technicke sluzby

PROPOJENI A PROVAZBA

e Moznost vyuziti apliRaci Chytfejsiho kraje
pro optimalizaci tras vozidel Gdrzby silnic
a rechnickych sluzeb.
e NMoZnost vyuZiti Rapacity Regionalniho datové
analytického centra k modelovani a zvysovani
plynulosti dopravy ve meste.
Propojeni na dalsi prvky udrzitelne maobility jako jsou
informace o volnych parkRovacich mistech, aRtualni
dopravni situaci, moznostech zmény dopravy
a pfestupnich terminalech
e Propojeni statické dopravy a MHD s moznosti
propojeni cenove politiky parkovani a dopravy.

ODPOVEDNOSTI

Gescni namesteR: Josef Stiborsky
Vedouci odboru: Jana Onderkova
Carant Jaromir Walaski

x‘f,\ - = e - i _hytra Opava
fwytra Cipawve hytra CGpavs Fiylra Cipave

TG 2. : ; R R N eGovernment
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IMAGE MHD

Chytra Opava

Cista doprava SNIZENI EMISI A HLUCNOSTI

KULTIVACE VEREJINEHO PROSTORU

CiLE A PRINOSY POPIS PROJEKTU
- . ]
e Zvyseni atraktivity IMAGE MHD
mestske hromadne

e Podpora, rozsifeni a pokracovani v celostatni
Rampani MATE HROMADU DUVODU.

e |nspirace a pienos osveadcenych opatieni
na podporu udrzitelne mobility z ostatnich
dopravnich podnikRl z CR i ze svéta.

e Pribézny sbér, monitoring a zvefejnovani
informaci a dat o MHD v Opave.

dopravy.

e /vysenipoctu
cestujicich MHD v{ci
individualni doprave.

e Snizeni pocCtu aut
ve meste a zRlidneni

d_oeravy. - e /vefejnovani dat z dopravy ve formatu Otevienych
e Snizeni emisi 3 & L e
i dat R dalsimu vyuziti a budovani pozitivniho image
A st MHD a udrzitelne dopravy oproti individualni
doprave.
= = PROPOJENI A PROVAZBA
ZAKLADNI e Moznost prezentace Uspéchl v ramci Chytiejsiho
INFORMACE Rraje a podpora image Opavy na celokrajske
urovni.
_ e MoZnost propojeni s dalsimi Romplementarnimi
\Vyse investic projeRty a iniciativami v oblasti udrzitelné mobility

y o " a eleRtromobility napr. pfi otevirani novych
500 tis. rocne K¢, avsak dobijecich stanic, otvirani cyRlostezeR, nakupu
zatim neschvaleno eleRtromobild a bezemisnich autobust.
e \yuziti potencialu synergie s parkovacimi domy

Casovy ramec ; 2
Y a prestupnimi terminaly auto/vlaR/bus/Rolo.

2018 adalsi
Zdroje financovani ODPOVEDNOSTI

Gescni nameéstek: Josef Stiborsky
¢ Rozpocet meésta, DP Vedouci odboru: Jaromir Walaski

e Externi zdroje _
Garant: Jaromir WalasRi

/,\ 0 = e e ; _hytra Opava

{ P 1 g Pird Cpavs Foglrd Chpave
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JEDNODUSSI PLATBY

Chytré Opava
Cista doprava SNIZENI EMISI A HLUCNOSTI
KULTIVACE VEREJINEHO PROSTORU

CILE A PRINOSY POPIS PROJEKTU
. |

e Zvyiit Romfort JEDNODUSSI PLATBY
a uzivatelskou
vstricnost MHD.

¢ Usnadnit cestujicim
Uhradu jizdného.

e /vysit atraRiivitu
udrzitelné dopravy.

e Zavedeni moznosti platby jizdného
prostrednictvim mobiini aplikace DIP.

e /avedeni bezhotovostnich plateb v dopravnich
prostfedcich MHD v Opavé od roku 2020.

e Elektronicka Rlicenka pro vybrané cilove skupiny,
Rtera umozni bezpecnou a jednoduchou Uhradu
hned néRolika druhd poplatkd. Pro deti a mladez
umozni Uhradu ve skolach, dopravnich
prostiedcich, v Rnihovne. Navic umozni takRe

A 1 identifikzaci a pristup do skoly.
ZAKLADNI ' M :
INFORMACE PROVAZBA A PROPOJENI
_ e Moznost propojeni takRe na dalsi prispévikove
Vyse investic organizace mesta (bazen, atp.).
) } e Moznost vyuziti pro monitoring pohybu ditéte
200 tis. K¢ na upgrade rodicem.
aplirace DP e [Po anonymizaci moznost vyuziti ziskanych dat

Casovy ESfTiaE pro dalsi zlepseni zapojenych vefejnych sluzeb.

2018 adale
Zdroje financovani ODPOVEDNOSTI
Cescni namestek:
* Rozpocet mésta Vedouci odboru: Jaromir Walaski

e Externi zdroje i ,
Garant: Jaromir Walaski

/,\ 0 = e e ; _hytra Opava

{ P 1 g Pird Cpavs Foglrd Chpave

TG = : A eGovernment
t\“ Zivé mésto Cista doprava Cisté prostiedi S aleTanh i

4]



SDILENI KOL

Chytra Opava
Cista doprava SNIZENI EMISI A HLUCNOSTI
IKULTIVACE VEREJNEHO PROSTORU

CiLE A PRINOSY POPIS PROJEKTU
- & ]
e Zvysit Romfort SPUSTENI SYSTEMU SDILENI KOL V OPAVE
cestujicich udrzitelné

e Navazani spoluprace s vhodnym sysiemem sdileni
kol, napf. Rekola.

e \yiipovani vhodnych loRalit.

e [Pofizeni kol

e Spusténi doprovodne RomunikRadni Rampané.

dopravy.
e RoZSIifit moznosti VyUZili
cyRlodaopravy ve mesté.
e [Podpora zmény mysleni
smérem R eRonomice

sdileni.
o \Versi WUfiEi IKOMPLEMENTARITA S DALSIMI PRVKY
vybudovanych UDRZITELNE DOPRAVY
cyklostezek - ) . )
o Zvyéeni podilu 3 Umistémru terminald ud_r2|['e|r'1e‘t_jopraw Jaho_ jsou
udrzitelné dopravy palrl_qox‘x_am domy, vlakova nadrazi, autobusove
na celkové dopravé et o ‘ ,
ve mésid ¢ [Propojenina stavajici a nove planované cyRlostezky
e SniZeni poctu aut ) Ijr'opojem'lﬂa dalsi prc_:qehty Chytré Opaw, p_aho jsou
v centru a jeho oRolf. chytre lavicRy, U Rterych rrjohou byt Lir"mstrény pumpy
a pfipadné pitka pro osvézeni cyklistil
ZAK].ADN' s ;Zroopgifenrr;jnaydiifi aspekty cyklistickeé dopravy, jako
U :
INFORMACE e \/ dalsi fazi moznost rozsifeni typu kol take
0 elektrokola a provazba na dobijeci stanice.
_ e Dale je také mozna provazba na inteligentni systémy
VySe investic pro volbu dopravy.
500 tis. KE min. verze
pro start systému sdileni
kol
Casovy ramec
Duben 18 - Prosinec 19
Zdroje financovani ODPOVEDNOSTI
Gescni namestek: Dalibor HalateR
* Rozpocet mésta Vedouci odboru: Martina Heisigova

¢ Externi zdroje - g
Garant Jaromir HudeceR, Eva Tylova

/,\ 0 = e e ; _hytra Opava

{ P 1 g Pird Cpavs Foglrd Chpave

TG = : A eGovernment
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SYSTEMY PARKOVANI

Chytra Opava
Cista doprava SNIZENI EMISI A HLUCNOSTI
IKULTIVACE VEREJNEHO PROSTORU

CILE A PRINOSY POPIS PROJEKTU

e Parkovaci dam vyuzivajici

alternativni zdroj energie PARKOVACI DUM
R nabijeni eleRtromobild, ¢ Vybudovani velkého parkovaciho domu idealné
napf. se solarnimi panely. se solarnimi panely u Zelezni¢ni stanice Opava-Vychod.
* Zmena paradigmatu e  Soucasti by postupné méla byt moznost nabijeni
parkovacdi dim jaRo misto elektrokol a elektromobil (i, moZnost vyuziti vyrobené
pro dobijeni vaseho energie R napajeni sousednich vefejnych objeRtd.
automobilu
¢ Jednodussi navigace
pro parkovani NAVIGACE K PARKOVISTI
e Modernizace parkRovacich e Vazbana Chytiej&l krai.
sluzeb

e Shromazdeni informaci o dostupnych parkovacich

o  EfekRbvng)si vyuzit plochach.
parho\{acach r@st_ o * [Poskytovani informadi o jejich dostupnosti v realnem
¢ ReRultivovany vefejny ¢ase a umoznéni cestujicim pfijmout rozhodnuti
prostor. o vhodne volbé dopravy do cile jejich cesty (vefejna

doprava X auto s parkRovanim X Rolo, piip. mix).
* [Poznani potfeb cestujicich a nasledne dimenzovani

ZA'(LADNi a upravy |ak vefejne dopravy, tak i moznosti dopravy
v Rlidu.

INFORMACE e Reflektovani silného svétového trendu "sdileni”

a umaoznéni sdileni parkovacich mist s cilem

VySe investic

Cca 150 mil. K¢, dle
zvoleného rozsahu

MODERNIZACE PARKOVACICH SLUZEB

e [ReSenirezervace a zaplaceni parkovacino mista
prostiednictvim webovéeho rozhrani nebo mobilnich
apliraci a bezkRontaktnich plateb

® Adtomatizace Rontroly stani na parkovistich s vyuzitim

2020 - 2021 rcizp{vj_zna'vén{pqznévacéch zna_ﬁeh 3 phamiitého hlaseni

pfestasu a stani na nepovolenych mistech.

Casovy rdmec

Zdroje financovani ODPOVEDNOSTI

Gescni namestek: Dalibor HalatekR

* Rozpocet mésta Vedouci odboru: Petr Stanjura
e Externi zdroje . , g
ProjeRtovy manazer: Jaromir HudeceR

x‘f,\ - = e - i _hytra Opava
fwytra Cipawve hytra CGpavs Fiylra Cipave

TG 2. : ; R R N eGovernment
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Chytra Opava
Cista doprava

CILE A PRINOSY

Vybudovani nezbytne
InfrastruRiury

pro rozsireni
eleRtromobility jako
dalezitého pilife
udrzitelne dopravy
Snizeni emisi a dalsich
splodin z individualni
dopravy v centru mesta
Snizeni hlukove zateze
obyvatel v okoli
Romunikadi diky
elektromobildm, Rteré
|souU tissi nez vozidla se
spalovacimi motory.

Zvyseni podilu udrzitelne

dopravy v ramci celRové
strukRtury dopravy

ZAKLADNI
INFORMACE

Vyse investic

v pfipadé zapojeni bud.
provozovatelll min.
investice

Casovy rdmec

Duben 18 - Prosinec 19

Zdroje financovani

Zapojeni firem
Rozpocet mésta
Externf zdroje

VEREJNE DOBIJECI
STANICE

SNIZENI EMISI A HLUCNOSTI
KULTIVACE VEREINEHO PROSTORU

POPIS PROJEKTU

-
PRIPRAVA UZEMI A ZAPOJENI PARTNERU

e Vytipovani vhodnych lokalit a Roordinace vystavby
dobijecich stanic pro eleRtromobily na Uzemi mésta
s dal$imi subjeRty a budoucimi provozovateli (CEZ,
INNOGY, automobilky, ¢erpaci stanice,
Moravskoslezsky Rraj).

VYBUDOVANI DOBIJECICH STANIC

* Spoluprace pri projeRtove piiprave projeRtl vystavby
dobijecich stanic pro elekRiromobily.

e Realizace vlastnich projekill vystavby dobijecich stanic
v ramci objektl mésta a jeho pfispévizovych organizaci.

PROPOJENI A PROVAZBA

e Realizace Romplementarnich projektd na podporu
zavadeni eleRrromaobility jako je dobudovani dobijecich
stanic v parkovacich domech, dobijecich stanic
pro eleRtrokola v ramci projeRtt cyklomaobility, projektu
sdilenych kol

ODPOVEDNOSTI

Gescni namestek: Dalibor Halatekr

Vedouci odboru: Martina Véntusova/Jaroslav
Vavra

Garant: Jaromir Hudecekr

Zivé mésto O Cista d.aprava

- _hiytra Opava

Fiylra Cipave

o e eGovernment
O Ctpae O a otevfena data
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DUKELSKA IKASARNA

Chytra Opava
Cisteé prostiedi . .
SNIZIT ENERGETICIKOU NAROCNOST A
NAKLADY NA PECI O ZIVOTNI PROSTREDI

CILE A PRINOSY POPIS PROJEKTU
e

e Revitalizace aredlu DUKELSKA KASARNA
byvalych Rasaren.

e \/ytvoieni unikRatniho
propojeni architeRtury
19. stoleti a modernich
technologii.

e Snpizeni energeticke
narocnosti budov.

e /velebeniverejneho
prostoru.

e Zapojeni developert a investor( do unikatniho
projeRtu propojeni tradicni architeRtury 19. stoleti
a modernich poznatk{ na Usporné bydleni
a energeticRou udrzitelnost,

e \/ybudovani moderniho centra ve standardu
inteligentni budova.

e NMoznost dilciho nebo etapoveho feseni, Rdy
pro pilotaz inteligentnich dom® nemusi byt vyuZit

cely areal.
PROPOJEN| A PROVAZBA
e Mesto v tom nemusi byt samo.
- . e MoZnost propojeni na vyzkRumna energeticRa
ZAKLADNI centra VSB TUO a zapojeni arealu do vyzRumnych
INFORMACE projektd v oblasti obnovitelnych zdrojl energie

a inteligentnich budov.

D e Moznost stat se polygonem pro testovani

Vye investic Romplexnich opatieni enegeticke efeRtivity
vefejnych budov v ramci Roncepce Chytiejsi kraj.
dle zvoleného rozsahu e Moznost provazby na dalsi trendy udrzitelného

) o pfistupu napr. R hospodareni s vodou.
Casovy ramec

2020 -25
Zdroje financovani ODPOVEDNOSTI

Cescni naméster: Dalibor HalateR
* RRozpocet mésta Vedouci odboru: Petr Stanjura

e Externi financovani _
Garant: Petr Stanjura

f\ - = - - " “hytra Dpava
tytra Opave _hyura Opavs _tiytrd Cipave

g s i L g eGovernment
(, Zivé mésto O Cista doprava O Cisté prostiedi O S oteulins e
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ENERGETICKY
Chytra Opava MA NAG E M E NT

Cisté prostiedi
SNIZIT ENERGETICKOU NAROCNOST A
NAKLADY NA PECI O ZIVOTNI PROSTREDI

CILE A PRINOSY POPIS PROJEKTU
. N
e SniZeni energetické ENERGETICKY MANAGEMENT BUDOV A
narocnosti budov SPORTOVIST
ve spravé mésta a jeha Posileni . ot :
pifspévkovych ° osileni pozice energetickeho poradce mesta,

pfipadné s externi podporou.

e  SniZeni spotfeby CO2 ® Postupné dopracovani energetického auditu budov
a zZlepseni tzv. uhliRové dle "”—9‘5'3“"?- y ) _
stopy mésta. ° Systemauchy_ pristup a postupna passportizace
- budov ve sprave mésta s navrhem opatieni
na snizeni energetickeé narofnosti budov.

e Spizeni energetickych nakladf budov pomoci
nejmoderngjsich technologii a obnovitelnych zdrojd
energie budov ve spravé mésta v skolskych

organizaci.

e Uspora financnich
prostiedRU za energie
v budovach
se zavedenym
energetickym

managementem zaﬁ:‘zeni_ , _ '
a navrzenymi ¢ Moznost geneze fondu z Uspor pro budouci chytré
ODatrenimi_ nveslice.
e Vyzkouseni novych financnich modeld a financnich
nastrojl Jessica.
ZAKLADNI PROPOJENI A PROVAZBA
INFORMACE e Systémova provazba pfipravovanych opatieni

s rozpocdtem mesia

_ * Propojeni zdanlivé nesouvisejicich stavajicich

Rozpocet projektl do efektivnich energetickych celRu.

i 3 . Napf. vyuziti energie ziskane z tzv. chytré dlazby
1.2 mil. K¢ na en.audity R napajeni osvétleni hlasky nebo dalsich histarickych
a pasportizaci budov mésta, piipadné napojeni instalovanych FV

systéml na parkovacdim domé na dobijedi stanice
pro elekromaobily a elekirokola.
e Moznost uplatnéni nékterych opatfeni v ramci

Casovy rdmec

pribézné projektu DuRelskych kasaren, ve vybranych
budovach, v depu MDPO.
Zdroje financovani ODPOVEDNOSTI

Gescni namésteR: Dalibor HalateR
¢ Rozpocet mésta

e Externi zdroje Vedouci odboru: Pavel VitavsRy
* Jessica Garant: Jifl EIbl

f\ - = - - " “hytra Dpava
tytra Opave _hyura Opavs _tiytrd Cipave

g s i L g eGovernment
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Chytra Opava

Cisté prostiedi

CILE A PRINOSY

Zvyseni podilu
vytfidéného odpadu
na celkovem mnozsvi
Romunalniho odpadu
Za Ucelem snizeni
podilu smésného
Romunalniho odpadu.
Pfiprava na planovang
omezeni skladraovani.
Zvyseni povedomi
obcanl o potiebé
predchazeni vzniku
odpad( a nutnosti
uvedomelého nakladani
5 odpady.

Zvyseni efekbivity
vynalozenych
prostiedRl

na odpadove
nospodarsivi.

ZAKLADNI
INFORMACE

Vyse investic

6 mil. K€ na nakup
nadob na bioodpad

Casovy rdmec

2018

Zdroje financovani

Rozpocet mésta
Externi zdroje

SBER A TRIDENI ODPADU

SNIZIT ENERGETICKOU NAROCNOST A
NAKLADY NA PECI O ZIVOTNI PROSTREDI

POPIS PROJEKTU
.

SBER A TRIDENI ODPADU

e /lepseni efeRiivity svozu komunalniho odpadu
(méfeni plnosti nadob) za pomaoci vyuziti modernich
technologii (napf. senzor( v odpadnich nadobach,
umisténi kompresnich nadob s cidly zaplnenosit,
apod.).

e /lepseni podminek pro usnadnéni tfidéni
kRomunalniho odpadu (systém door to door,
vybudovani velroRapacitniho sbémého dvora)

e \Vyivofeni podminek pro umoznéni pfedchazeni
vzniku odpadu (systém RE-USE).

Propagace, osveta, environmentalni vzdélavani.

e \/ytvoreni noveho inteligentniha systému sbéru
a nakladani s odpady (ISNO) pilotné v oblastech
snadné identifirace obcana a odpadni nadoby —
okrajove zastavby s rodinnymi domy — motivacni
Rritéria v podobé zvyhodnénych cenovych tarifl

e Vyovofeni www stranek — odpadove ucty
jednotlivych poplatnikQ.

PROPOJENI A PROVAZBA

e \/ramci koncepce Chytfejsi kraj chybi jasny lidr
ze strany meést v oblasti odpadarstvi. Je zde tudiz
prostor se prihlasit o o roli a stat se polygonem
nejnoveéjsich feseni a pristupd.

ODPOVEDNOSTI

Gescni nameéster: Dalibor Halatek
\VVedouci odboru: Marie Vavrechova
Garant: Albert Cerver

L

- = - - - _hiytra Opava
fiird Cpave _hyrd Oipava “hiytid Oipave
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MERENI KVALITY OVZDUSI

Chytra Opava
Cisteé prostiedi . .
S SNIZIT ENERGETICKOU NAROCNOST A
NAKLADY NA PECI O ZIVOTNI PROSTREDI

CILE A PRINOSY POPIS PROJEKTU
e

e Ziskani informaci MERENI K\VVALITY OVZDUSI
o kvalité ovzdusi
v aktualnim okamziku

e Monitoring trendu
vyvoje Rvality ovzdusi
Vv Case.

o /lepseni kvality ovzdusi

¢ Urcenia monitoring
plvodu znecisténi
ovzdusi.

e Ovéfovani funkeénosti
uplatiovanych opatreni
ke zlepseni kvality
ovzdusi.

e /lepseni kvality ovzdusi
ve vnitinich prostorach,
predevsim ve skolach.

e [Rozsifeni stavajicich moznost méfeni kvality ovzdusi
0 nové metody a moznosti internetu veéci (1oT).

e /iskani pfesnéjsich informaci o kvalité ovzdusi
v jednotlivych lokalitach mésta.

e /lepsenisystému sbéru a prezentovani informaci
véermeé formatu otevienych dat
Propagace, osvéta, environmentalni vzdélavani

e Propojeni informacdi o kvalité ovzdusi na aplirace
pro volbu dopravy (IDS).

e Ovéfeni pilotniho projekRtu umisténi tzv. chytrych
rekRuperaci do 5Rol s cilem zlepsit Rvalitu ovzdusi
ve [fidach, snizit nemocnost déti a zlepsit jejich
pozornost a studijni vysledky. Opatieni by mélo take
veést k energetickym Usporam za vytapeni.

PROPOJENI A PROVAZBA
ZAKLADNi e  Maximalni vyuziti poznatkd a vystupl akwualniho
projeRu Air tritia.
|NFORMACE e [Participace na projektu senzorickeho méreni ovzdusi

Moravskoslezskeho kraje v ramc Roncepce
| Chytiejsino Rraje.
\VysSe invesltic
75tis.na EVVO +
fin. prostiedRy Air Tritia

Casovy rdmec

2018 -19
Zdroje financovani ODPOVEDNOSTI

Gescni namestek: Dalibor HalateR
» Rozpocet mésta Vedoucl odboru: Marie VavretRova

e Externi zdroje
Garant: Albert Cervef

f\ - = - - " “hytra Dpava
tytra Opave _hyura Opavs _tiytrd Cipave
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IKATALOG SOCIALNICH A
Coviniant SOUVISEJICICH SLUZEB

a oteviena data

Chytra Opava

ZPRISTUPNENI INFORMACI OBCANUM

CILE A PRINOSY POPIS PROJEKTU
I .

o \Vytvoreni interaktivniho INTERAKTIVNI KATALOG SOCIALNICH SLUZEB
nastroje sdruzujiciho
iInformace od vsech
poshkytovarell sluzeb
do jednoho mista.

e /vyseni komforiu
a snizeni casove
narocnosti pfi
vyhledavani volnych
mist v zafizenich
poskytujicich socialni
sluzby

e /vyieni Romfortu
a snizeni casave
narocnosti dotacnino
fizeni pro poshkytovatele
sluzeb a pracovniRy
MMO.

e \yrovofeni elekironického interakiivniho Ratalogu
socialnich a souvisejicich sluzeb, ktery umozni
ob¢antim ziskat informace o sluzbéach a jejich
dostupnosti na jednom misté.

e [KKatalog mdze mit vefejnou ¢ast, kterd bude volné
pristupna a nevefejnou cast, ktera bude uréena
poskytovatellim socidlnich sluzeb, jejich zfizovarelim
a pracovnikOm MMO. Soucasti Ratalogu mze byt
sekce tyRajici se doracniho fizeni z rozpoctu SMO,
ktera bude obsahovat vefejné informace o dotacnim
fizeni, véetné potfebnych formulafd ke stazeni
a rovnéz nevefejnou ¢ast, v ramci které by
poskytovatelé sluzeb mohli formulafe vyplnit
a nasledné ulozit k dispozici pro dalsi potfeby
pracovnikRi MMO.

e [Podminkou fungovani je pravidelna akiualizace
vstupnich dat od poskytovatel( socialnich sluzeb

ZAIKLADNI
INFORMACE

Vyse investic
dle zvoleného reseni
Casovy rdmec

2018 - 2020

Zdroje financovani ODPOVEDNOSTI

Gescni nameésteR: Josef Stiborsky

e Rozpolet mésta Vedouci odboru: Zdenka GalgonRova
e Externi zdroje , , } ) )
Projektovy manazer: Monika Cerminova

-} 1 Onava Cheyird O LY Shaas
My i gt eGovernment
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Chytré Opava
eGovernment
a oleviena data

CILE A PRINOSY

m

m

lekRtronizace verejne
pravy a samospravy
gistratu mésta Opavy
dnoduseni a zrychleni
Romunikace obcana

5 Ufadem.

Pomoc obcanovi

pfi feseni béznych

| mimorfadnych zZivotnich
situaci

Zlepseni vybéru poplatkd
pro mesto a prehled
ob&ana o svem uctu.
Moznost bezhotovostni
uhrady mistnich,
spravnich a dalsich
poplatka.

Mg
m W

-

ZAKLADNI
INFORMACE

VysSe investic

dle zvoleného rozsahu

Casovy ramec

2019 - 2020

Zdroje financovani

Rozpocet mésta
Externf zdroje

PORTAL OBCANA

ZLEPSENI SLUZEB MESTA OPAVY

POPIS PROJEKTU
——

PORTAL OBCANA

s \/yvbudovani elektronickeho portalu, na Rterém najde
obcan navod, jak fesit bézne | mimoradne udalostl
a vyfizovat sve zaRonne povinnost

e [Portal bude jednak zahrnovat agendy pfenesené
plsobnosti statni spravy, tak samospravnou agendu
magistratu mesta Opavy

* Jeho implementace bude v ¢asti pienesené plsobnosti
statni spravy zavisla na metodickém postupu
a doporuceni ze strany ministerstva vnitra CR piipadné
dalsich pfislusnych Grada.

e Redeni by mélo byt navrzeno tak, aby mohli ob¢ané
portal vyuzivat i na mobilnich zafizenich

e \/ prvnifazi se bude jednat piedevaim o tzv. pifijmovou
¢ast Uhrady poplatkU

PROVAZBA NA DALSI PROJEKTY

e [Portal by mél zahrnovat take dalsi organizacni jednotky
meésta, jako jsou technické sluzby a dopravni podnik,
aby meli obCane moznost vyiidit maximum svych
poplatkl a povinnosti na jednom misté.

e /Zaroven by mohl umoznovat propojeni na dalsi
Zavadene systemy jako je sdileni Rol, system
automatickeho hlaseni zavad, rezervacni system,
platebni branu apod.

ODPOVEDNOSTI

Cescni nameéstek: Martin VitecekRr

Vedoucd odboru: spada pod Kancelar primatora a
odbor informatiky

Projektovy manazer: jeden zastupce z uvedenych
odbort

-} 1 Onava Cheyird O LY Shaas
My i gt eGovernment
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MAPOVY PORTAL

a oteviena data

ZPRISTUPNENI INFORMACiI OBCANUM

CILE A PRINOSY POPIS PROJEKTU
B .

¢ [PosRytovani dat
obcantm prehlednou
a aktraRtivni formou.
e [Propojeni s dalsimi
projeRty a systemy.
ZAKLADNI
INFORMACE

MAPOVY PORTAL

e [Prostrednictvim mapoveho portalu poskytuje
statutarni meésto Opava informace svym obcandm
a navstévnikRam, Rteré maji vazbu na Gizemi a daji
se pfehlednym zpUsobem zobrazit nad mapou.

e \/ soucasnosti prezentujeme obcandm mapove
aplikace, viz aktualni vycet apliRaci.

e Dlouhodobymi cili je rozsifovat nabidku
poskytovanych informaci formou mapovych
aplikaci, map ke stazeni a mapovych sluzeb.

e /pfistupnovat vybrana data jako oteviena data.

e Rozvijet vzhled a funkcionalitu mapovych aplikad
ve vztahu R danym tématdm a dle potfeb
a pozadavRkl uzivatell aplikRaci — tvorba apliRaci
na mird pro dané téma

e Hledat moznosti integrace mapovych aplikaci
a vystupl na dalsi aplikace a projeRty.

_ PROVAZBA NA DALSI PROJEKTY

\VySe investic

e Vramci mapovych apliRaci je mozno zverejnovat
take dalsi data napf. ve formatu tzv. otevienych

dle zvoleného rozsahu dat

Casovy rdmec

2017 - 2023

Zdroje financovani

Rozpocet mésta
Externi zdroje

ODPOVEDNOSTI

Gescni namestekR: Martin ViteceRr
Vedouci odboru: Zdenka Galgonkova
ProjeRtovy manazer: MareR DrozdeR

-} 1 Onava Cheyird O LY Shaas
My i gt eGovernment
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L5 va
eGovernment
a oteviena data

CILE A PRINOSY
|

e /lepsenisluzeb mésta
Opava.

e /lepseni cistoty,
udrzby a celRove
atraktivity mesta
Opava.

e /Rracenicasu
pro feseni problemt
s neporadikem.

o /Jvyseni
zainteresovanostl
obyvatel na deni
ve mesté a stavu
vybavenosti.

ZAIKLADNI
INFORMACE

\/ysSe investic
dle zvoleného rozsahu
Casovy ramec

2017 - 2018

Zdroje financovani

e Rozpocet mésta
e Externi zdroje

SYSTEM HLASENI ZAVAD

ZLEPSENI SLUZEB MESTA OPAVY

POPIS PROJEKTU
——

SLUZBA ,NENI NAM TO JEDNO"

e [RozsSiteni stavajiciho systemu hlaseni zavad ,Neni
nam to jedno”, Rtery umoznuje hlaseni podnétd
obcanl smerujicich ke zlepseni sluzeb mésta
zejmena v oblasti neporadku a nefunkcnosti
obcanske vybavenaosti.

e Soucasny system, Riery nabizi hlaseni zavad
formou SMS, MMS a e-mailu bude rozsiren
0 novou apliRac, Rtera prostiednictvim webove
strankRy umozni hlaseni jednodussi formaou
s vyuzitim polohove sluzby GPS
a preddefinovanym seznamem zavad. Novy
systém tak bude uzivatelsky prijemneéjsi a zaroven
umozni jednodussi a presnéjsi urceni polohy
zavady, typu zavady a informovani o stavu
vyfizovani pozadavRu. Dale diRy Castecne
automatizaci systemu zrychli a zpfesni moznost
Romunikace mezi jednotlivymi pracovniRy mesta
a prispévRovych organizaci, Rteré maji reseni
daneho typu zavady v Rompetenci.

ODPOVEDNOSTI

Gescni namestek: Radim Kfupala
Vedouci odboru: Jana Foltysova

ProjeRtovy manazer: Olga Ov¢ackova a Roman
Konecny

-} 1 Onava Cheyird O LY Shaas
My i gt eGovernment
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Méritelne
indiRatory

v d Ooavs
U LD

Zivé mésto

Prehled méfitelnych indikRatorC

KKe Razde prioritni oblasti byly definovany indiRatory, Rtere budou slouzit
k monitorovani pokroku naplnovani cild v prioritnich oblastech. Prehled
indiRatord je uveden v nasledujici tabulce.

= - = i Chytrd Opava

My Lnava Chwira Cipava

1 i eGovernment
O Cista doprava O Cisté prostiedi O sipesa ool
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INDIKATORY CHYTRE OPAVY

nazev

popis indikatord

zabydlenost v centru mésta

pocet osob majici trvalé bydlisté v centru mésta a obyvajicich
centrum mesta

trzby abchodnird

prispévizove organizace mesta, Riere
zajistuji kulturni cinnost pro verejnost

velikost trzeb obchodnik{ (napf. na zdkladé souhrnnych dat
EET) _ _
rozpocet pfispeviRovych organizacl méesta, Rlere zajistuji
kultumi cinnost pro verejnost

méstske kulturni akce

pocet akci pofadanych Rulturnimi prispavikovymi
organizacemi mésta a jejich navstévnost

hodnoceni Rvality verejného prostoru

subjektivni hodnoceni obéand v rédmci prizkum/ pocitovych
map

Zivé mésto

uzivatele projgl;& a aplirac]

pocet aktivnich uZivateld projektd a apliradi v rémci verejné
sluzby / rok

mira zapojeni obyvatel do inovativnich
reseni

spokojenost abyvatel s Romunitnim
Zivotern

pocet obyvatel zapojenych do inovativnich feseni pro potfeby
mesta

mira ztotoznéni se obyvatel s vyrokem "Mam nebo miizu
ovlivnit to, co se déje v mem okoll"

pocit bezpedi obyvatel

subjektivni meéreni pocitu bezpedi v ramci pocitovych map
¢i jiného nastroje, objekbvni sledovani poctu trestnych ¢ind
a nehodovosti

plocha Uzemi monitorovaneho
dopravnimi Ramerami

vymeéra plochy v m? pokryta dopravnim Ramerovym
systemem

pocet opatfeni prinasejici Usporu
Casu/penéz v doprave

pocet zavedenych opatreni/roR, vycisleni Uspory v K€ nebo
casovych jednotkach

verejne dobijeci stanice

pocet volné dostupnych dobijecich stanic pro eleRtrovozy
pripadne elektroRola, pocet dabijeni / rak

parkrovadi plochy s prvkem ICT

pocet verejné pristupnych parkovacich ploch s prvikem ICT,
Rtery pfinese Usporu ¢asu ¢i financnich prostiedkd,
obsazenost parkovacich mist, vycisleni uspor

Cista doprava

sdileni automobild a kol

pocet sdilenych automobild, kol uréenych ke sdileni, pocet
uzivatelll nebo ujetych km / 1ok

rozsifovani infrastruRtury pro
cyRlodopravu

pocet realizovanych opatfeni ve vazbé na infrastrukiuru
cyRlodopravy

objemn vytiidénych slozek odpadi z
domacnosti

objem tfidéného odpadu v tunach/rok

Roncentrace COZ, PMIO, NO2 v
ovzdusi

mefeni hodnot CO2, PMIO, NOZ2 v definovanych ¢asovych
intervalech

pocet Uspornych opatieni ve verejnem
osveétleni

chytré lampy, Usporné zarovRy apod, vycisleni uspory energie
a penez

energeticky Usporma cpatreni na
majetku MMO

pocet opatfeni, Rtere piispé|i Re snizeni energeticke narocnost
budov v majetku mesta Opava, vycisleni Uspor

Cisté prostied|

opatfeni v agendach Gfadu v oblasti ZP
prinasejici Uspory

pocet opatieni pfinasejici Uspary, vycisleni tspor

energeticka narocnost budou v
majetku MMO RWH/roR

spotreba energie v RWh/rok

pocet agend: Urad on-line

pocet agend, které mize obcan vyfidit on-line

pocet sluzeb, které mize klient platit
Rartou

pocet mistnich a spravnich poplatkd ve platby za sluzby
jiného charakteru {prodej propagacnich piedmétd), vycisleni
Uspar na strane cinnosti pred eleRronizad

pocet platebnich terminald

pocet platebnich terminald v ramci sluzeb poshkytovanych
MMO a organizacemi mésta, obrat, pofet uzivateld

pocet zvereinénych sad otevienych dat

pocet stranek kR on-line odbéru informadi, pocet stazeni
a pocet konkrétnich apliraci a vyuziti datovych sad
ke zlepseni agend mesta nebo Rvality zivota obyvatel

pocet stranek kR on-line odbéru
informadi

pocet stranek, ze kterych se mize obcan prihlasit k odbéru
novinek, newsletterd, evaluace spokojenosti obyvatel
s dostupnosti a formou potrebnych informaci (Ix rocné)

eGovernement a open data

°

pocet pripojnych mist Wi-F pro obcany
zdarma

pocet mist ve méste, kde se mize obcan zdarma pripojit
za stanovenych podminek R internetu ZDARMA (hustota
na km2), objem pfenesenych dat a piipojenych uzivatelld / rok

pocet pfipojenych uzivateld R
vysoRorychlostnimu internatu

% pripojenych osob | firem Rk pripojeni min. 2 Mbit/s
% pripojenych osob | firem k pfipojeni min. | Gbit/s

tytrd Opava

Zivé mésto

Chyud Opava
O Cista doprava

i Chytra Opava
Chiytra Cpava
[ It eGovernment
O isté prostiedi O i
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